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BOHM KORNEL

»Sem
megerdsiteni,
sem cafolni...”

H ,SEM MEGEROSITENI, SEM
MEGCAFOLNI...” Ha egy kényvbo-
ritén alcimként bevillan a krizis-
kommunikacié szd, az egyszeri ol-
vasé nyugodt lélekkel odébbill,
gondolvdn: ez nem ra tartozik, ha-
nem a munkahelyi pidrosra. B6hm
Kornél kommunikéciés tandcsadé
0j kdtetét hasznos kézbe venni
szinte mindenkinek, aki valaha dol-
gozott vagy dolgozni fog, gyereket
nevelt vagy késébb szdndékozik,
akinek van szomszédja, csaladja,
kutydja-macskdja, aki djsagot vagy
netet olvas. Mert krizis az is, ami-
kor egy cég termékérdl kiderul,
hogy mérgezé, az is, ha a gyerek
drogozik, a hazastérs félrelép, és az
is, amikor marcius kézepén méte-
res hé szakad le az égbdl, és az or-
szdg erre hivatott szerve sms-ben
azt Uzeni az lton rekedt ezreknek,
hogy lljenek at egy masik autéba.
B&hm (és az évezredes bdlcses-
ség kbézmondasokba siritett ta-
pasztalata) szerint a csapds alru-
hés dldéds, mertteszteli a rugalmas-
sdgunkat, a gyors helyzetfelismers
készséglinket. Kényve olvashato
gy is, mint rapid valsigkezel& ké-
zikdnyv a villalatvezetéknek, de
gy is, mint a magénéleti problé-
mak ,sebészeti” ltmutatéja. Szel-
lemes fordulatokkal vezet végig a
vdlsdgra valé felkésziilés modoza-
tain és megfelels idézitésén, és
olyan kézismert példakkal timaszt-
ja ald mondandéjdt, amelyek az
utébbi években fajon égtek bele a
tudatunkba a v6résiszap-katasztro-
fatol a #metoo mozgalomig, Cser-
nobiltél a CEU elleni kormanyzati
tdmadadsig. Elemzései olyan ponto-
sak, hogy a mindig a legrosszabbra
felkésziilt dtlag magyar hirfogyasz-
t6 megnyugszik: mégsem paranoi-

ds, csupan elérelitd.
Gotz Eszier

HVG Kiadd, 2018, 255 oldal, 3900
B

Dl k)




